Koolitusprogramm: hanke II osa ,,Traumateadlikkus: psiihholoogilist traumat arvestav praktika erihoolekandeteenusel*

Lisa 3

Veebikoolituse eesmérk on kujundada osalejatele iihine teoreetiline arusaam psiithholoogilist traumat arvestavast praktikast erihoolekandeteenusel.
Kontaktkoolituse eesmérk on arendada osalejate oskust valida ja rakendada traumateadlikke t60votteid teenuse saaja toetamisel, keeruliste
olukordade ennetamisel ja lahendamisel ning turvalise igapdevakeskkonna kujundamisel. Samuti toetatakse osalejate oskust mirgata enda
reaktsioone ning rakendada vaimset tervist toetavaid enesehoiuvotteid.

Téiienduskoolituse I osa: veebikoolitus (4-akadeemilist tundi):

KELLAAEG | POHITEEMA ALATEEMAD OPPEMEETODID KOOLITAJA(D)
09.45-10.00 | Kogunemine
veebiruumis
. Koolituse eesmirgi ja iilesehituse tutvustus.
« Trauma olemus ja méju inimese arengule: . interaktiivne lithiloeng;
10.00-11.30 | Traumateadlikkuse pstihholoogilise trauma olemus ja liigid; . teemakohased Zoomi
alused. Trauma lapsepdlvetraumade, vairkohtlemise, kaotuste ja kiirkiisitlused osalejate
avaldumine kiindumushiirete moju inimese arengule. kogemuse ja késitletava sisu | Marju Koor
kéitumises. « Trauma méju nirvisiisteemile ja toimetulekule: seostamiseks;
trauma mdju nérvisilisteemile, kditumisele ja o liihikese ndidisjuhtumi
igapdevasele toimetulekule. késitlemine valikvastustega
« Traumareaktsioonide mdistmine: voitle-, pdgene-, kiisimuste abil teemade
tardu- ja alistumisreaktsioonid; kditumise tdlgendamine kinnistamiseks.
traumateadlikust vaatenurgast ning erinevus ,,tahtliku
kditumise* ja traumareaktsiooni vahel.
11.30-11.45 Sirutuspaus
o Turvaline ja taastraumeerimist valtiv tooviis: . interaktiivne lithiloeng;
11.45-13.15 Traumateadlik tooviis turvalise ja etteaimatava keskkonna loomine, « situatsioonindidete vordlev | Marju Koor

erihoolekandes.

usaldussuhte kujundamine, suhtlemine traumataustaga
inimesega, igapdevatod traumateadlik korraldamine
ning teenuse osutamise praktikad, mis vdivad
pohjustada taastraumeerimist.

kisitlemine turvalisust
toetavate ja
taastraumeerimise riski




« Kriiside ennetamise ja de-eskaleerimise pohialused: suurendavate toovatete
eskalatsiooni varajane mirkamine, rahustamise eristamiseks;
pohimdtted ning todtaja kiitumine pingelises olukorras. | « Zoomi kiirkiisitlus késitletud
« Tegevusjuhendaja roll, professionaalne vastutus ja traumateadlike tooviiside
enesehoiu pohialused. seostamiseks osaleja
toopraktikaga.
13.15 Koolituspdeva lopp
Opiviljundid:

« mdistab trauma vdimalikku mdju teenuse saaja kditumisele ja toimetulekule;
« tunneb traumateadliku, turvalise ja taastraumeerimist viltiva to0viisi pohimotteid;
- mdistab kriiside ennetamise ning tegevusjuhendaja professionaalse rolli, vastutuse ja enesehoiu pdhimdtteid.

Hindamismeetodid:
« Zoomi kiirkisitlused;
« liihikese néidisjuhtumi kédsitlemine valikvastustega kiisimuste abil;
. situatsioonindidete vordlev kisitlemine.

Hindamiskriteeriumid:
« seostab ndidisjuhtumis inimese kditumise vdoimaliku traumareaktsiooniga;
. eristab turvalisust toetavaid ja taastraumeerimise riski suurendavaid to6votteid;
« toob vilja vihemalt iihe traumateadliku to6vatte ja enesehoiuvotte, mida saab oma todpraktikas rakendada.




Koolituse II osa: kontaktkoolituse péev (8 akadeemilist tundi):

KELLAAEG | POHITEEMA ALATEEMAD OPPEMEETODID KOOLITAJA(D)
09.30-10.00 Hommikukohv
koolituse eesmérgi ja iilesehituse tutvustus
ning osalejate dpifookuse lithike Juhtumianaliiiis (viikegruppides):
kaardistamine; erihoolekande igapievatoost 1dhtuvate
Kéitumise veebikoolitusel kasitletud pohimdtete lithike lihijuhtumite pohjal kaardistavad
10.00 - 11.30 | traumateadlik aktiveerimine; osalejad vdimalikud traumareaktsioonid, | Marju Koor
mdistmine ja teenuse saaja kditumise analiilisimine kiivitajad, vajadused ja turvatunnet
turvalisust toetava traumateadlikust vaatenurgast; mojutavad tegurid.
tooviisi valimine. kditumisega seotud vdimalike « Arutelu suures grupis: turvalisust ja
traumareaktsioonide, kdivitajate, vajaduste ja etteaimatavust toetavate tooviiside
turvatunnet mojutavate tegurite méarkamine; valimine ja tihise nimekirja koostamine.
turvalisust ja etteaimatavust toetava tooviisi
valimine.
11.30-11.45 Sirutuspaus
turvalise kontakti loomine ja hoidmine « Traumateadliku suhtlemisjuhise
11.45-13.15 | Traumateadlik erihoolekande igapievastes liihitutvustus: koolitaja tutvustab Marju Koor
suhtlemine ja suhtlusolukordades; , suhtlemispshimatteid ja niidislauseid,
taas.tra.umeerlmlse selg.e, rahuliku ja hinnanguvaba suhtlemise d leiad saavad kohandada
véltimine. pOhimotted; rca osale)

teenuse saaja tempo, autonoomia,
suhtlemisvdime ja kontrollitunde arvestamine;
emotsiooni tunnustamine, valikuvdimaluste
pakkumine ning turvalisust toetavate
sOnastuste kasutamine;

taastraumeerimise riski suurendavate
suhtlemisviiside valtimine.

teenuse saaja eripdra, suhtlemisvdime,
olukorra ja voimaliku traumakogemuse
jérgi.

Rolliharjutus kolmikutes: osalejad
harjutavad enda to6juhtumi pdhjal

tegevusjuhendaja, teenuse saaja ja
vaatleja rollis traumateadliku
suhtlemisjuhise kasutamist.
Struktureeritud tagasiside: vaatleja

annab etteantud vaatluspunktide alusel




tagasisidet suhtlemisjuhise
rakendamise, teenuse saaja eripdra
arvestamise ja turvalisuse toetamise
kohta.

Liihirefleksioon suures grupis:
osalejad toovad vélja lihe toimiva
suhtlemisvotte ja iihe oskuse, mida nad
oma t60s edaspidi teadlikumalt
kasutavad.

13.15-14.00 Louna (koolitaja enda
kulu)
- Eskalatsiooniredeli lithitutvustus:
koolitaja tutvustab eskalatsiooni etappe, | Marju Koor
eskalatsiooni varajaste kditumuslike, sonaliste neile iseloomulikke tunnuseid ja
ja kehaliste mérkide dratundmine; tootajapoolse sekkumise pdhimotteid.
Kriiside ennetamine ja tootaja enda reaktsiooni, hddletooni, « Etapiviisiline situatsioonilabor
14.00 — 15.30 | de-eskaleeriv suhtlustempo ja kehakeele moju olukorra eskalatsiooniredeli abil: liks osaleja
tegutsemine pingelises kulgemisele; avab enda tookogemusest ldhtuva
olukorras. keskkonna ja suhtlusviisi kohandamine pinge pingelise olukorra jark-jargult. Riihm
vihendamiseks; maédratleb olukorra eskalatsioonietapi
rahustavate, selgete ja piire hoidvate ning valib igas etapis sobiva suhtlemis-
tegutsemisviiside valimine; ja tegutsemisviisi, arvestades tootaja
ohutuse hindamine ning olukorrad, kus on vaja | kéitumise ja keskkonna moju ning
suhtlus katkestada, abi kaasata vOi inimene hinnates olukorra ohutust.
spetsialistile suunata. « Arutelu suures grupis: vorreldakse
riihmade tdahelepanekuid ja valikuid
ning koostatakse tihine kriisi
ennetamise ja de-eskaleeriva
tegutsemise juhis.
15.30-15.45 Kohvipaus




Kokkuvbttev grupirefleksioon: pieva
jooksul késitletud juhtumite pohjal
motestatakse tegevusjuhendaja rolli,
juhendamise ja teraapia piiri,
professionaalse vastutuse piire ning

Tegevusjuhendaja tegevusjuhendaja roll traumataustaga inimese
15.45-17.15 | roll, professionaalsed toetamisel, piir juhendamise ja teraapia vahel koostodvajadust. Marju Koor
piirid, koost60 ja ning koostoo teiste spetsialistidega, sh - Individuaalne eneseanaliiiis ja
enesehoid. psiithholoogi ja psiihhiaatriga; tegevusplaan: osaleja kaardistab enda
kaastundevésimus ja sekundaarne emotsionaalsed, kehalised ja
tr?umastress: olemus, tunnused ja enesehoiu kiitumuslikud reaktsioonid ning
pohialused; . . .
enda emotsionaalsete, kehaliste ja ulekoon.nus.e oh}lmargld, soblvad.
kiitumuslike reaktsioonide ning iilekoormuse enesehoiu- ja toimetulekustrateegiad
ohumirkide mirkamine; ning koostab nende pohjal esmase
enesehoiu-, taastumis- ja todalase toimetuleku tegevusplaani.
strateegiate kaardistamine ning tegevusplaani | . Opiteekonna kokkuvdote ja
koostamine. praktikasse rakendamine: osaleja
vordleb veebikoolituse alguses
sOnastatud ootusi ja/voi kontaktpdeva
alguses seatud dpifookust saadud
opikogemusega, toob vilja iihe olulise
muutuse ning sonastab iihe konkreetse
sammu, mida ta oma t60s edaspidi
rakendab.
17.15 Koolituspdeva lopp
Opiviljundid:

« analiilisib teenuse saaja kditumist traumateadlikust vaatenurgast ning valib turvalisust ja etteaimatavust toetava tooviisi;
« kasutab ja kohandab traumateadliku suhtlemise votteid teenuse saaja eripéra, suhtlemisvdime, olukorra ja vdimaliku traumakogemuse jérgi ning
vildib taastraumeerimise riski suurendavaid suhtlemisviise;

« tunneb &ra eskalatsiooni varajased mirgid, hindab olukorra ohutust ning valib sobiva de-eskaleeriva suhtlemis- ja tegutsemisviisi,

- mdotestab tegevusjuhendaja rolli ja professionaalse vastutuse piire ning koostodvajadust teiste spetsialistidega;
. maérkab enda iilekoormuse ohumirke ning koostab enesehoiu-, taastumis- ja tooalase toe tegevusplaani.




Hindamismeetodid:
o juhtumianaliiis;
« rolliharjutus ja struktureeritud tagasiside;
. situatsioonilabor eskalatsiooniredeli abil;
« grupirefleksioon;
 individuaalne eneseanaliiiis ja tegevusplaan;
. Opiteekonna kokkuvote.

Hindamiskriteeriumid:
« seostab teenuse saaja kditumise voimaliku traumareaktsiooni vdi vajadusega ning valib turvalisust toetava tooviisi;
« kasutab olukorrale sobivaid traumateadliku suhtlemise votteid;
« tunneb &ra eskalatsiooni mirgid, hindab olukorra ohutust ja valib sobiva de-eskaleeriva tegutsemisviisi;
« kirjeldab tegevusjuhendaja rolli piire ja koostodvajadust;
« toob vilja enda iilekoormuse ohumérgid ning koostab enesehoiu- ja todalase toe tegevusplaani.




